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h. 10 – 12  I SeSSIone
Rafforzare imprese e reti di imprese 
con gli e-service

key speech:
enrico Supino, Fabio Ancarani, Cristina Boari
Team di ricerca del Progetto  Essence

Interventi di: 
Marco Zamarian
Università di Trento

Salvatore Zappalà
Università di Bologna

Giampaolo Colletti
Giornalista

h. 12-13,30 II SeSSIone
Analisi ed esperienze internazionali

Michael Kennedy 
Università del Bedfordshire UK

Piotr nowak
Institute of Logistics and Warehousing (Polonia)

Björn Schwarzbach
University of Leipzig

h. 13,30 light lunch

h. 14,30 – 16 III SeSSIone 
Gli e-service. Dall’ICT alla web society tra 
dematerializzazione, promozione dei servizi 
e sistemi  web 2.0 user oriented

key speech:  
Mauro Moruzzi
CUP 2000

interventi di
Marino Cavallo
Progetto Essence 

Maurizio Lenzi
Dedagroup Spa

Costantino Cipolla
Università di Bologna

h. 16 – 17 
Presentazione della Piattaforma 
di e-service essence 
Stefano Dondi, Alberto Preti  
ITL Istituto sui Trasporti e la Logistica

Case study presentati da imprese 
Dibattito e confronto con aziende, esperti 
e partecipanti al convegno

h. 17 
Conclusione dei lavori

Mercoledì  30 ottobre 2013
ore 9 – 17, Sala del Consiglio 
Palazzo Malvezzi, Via Zamboni, 13
Bologna
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